
REGULAMIN AKCJI PROMOCYJNEJ oraz KONKURSU 

dla klientów Centrum Handlowego Atrium Kasztanowa w Pile pod nazwą Podwójna 

Radość Zakupów ("Zasady") 

 

1. Postanowienia ogólne  

a) Nazwa Promocji - Promocja będzie prowadzona pod nazwą Podwójna Radość 

Zakupów; 

b) Nazwa Konkursu – Konkurs będzie prowadzony pod nazwą Najlepszy Gracz Dnia; 

c) Nazwa Organizatora Promocji oraz Konkursu - Organizatorem Promocji i Konkursu 

jest CREALITY Sp. z o.o. z siedzibą w Łodzi, przy ul. Sienkiewicza 85/87, 90-057 Łódź; 

d) Miejsce Promocji- Promocja odbędzie się w Centrum Handlowym Atrium Kasztanowa 

w Pile  (al. Powstańców Wlkp. 99); 

e) Miejsce Konkursu – Konkurs odbędzie się w Centrum Handlowym Atrium Kasztanowa 

w Pile  (al. Powstańców Wlkp. 99); 

f) Okres Promocji – Promocja trwa w dniach 18.11.2016 r. – 2.12.2016r.  – w godzinach 

otwarcia Centrum Handlowego Atrium Kasztanowa tj.: 10:00 - 21:00 

g) Okres Konkursu – Konkurs trwa w dniach 18.11.2016 r. – 2.12.2016r.  – w godzinach 

10.00-20.00 

 

2. Definicje  

a) Promocja - publiczna sprzedaż konsumencka premiowana odbywająca się w Centrum 

Handlowym Atrium Kasztanowa w Pile (al. Powstańców Wlkp. 99) - na zasadach 

określonych w niniejszym Regulaminie, w której przyznanie nagród Uczestnikom 

Promocji uzależnione jest od spełnienia przesłanek określonych w Regulaminie, 

b) Konkurs - publiczna sprzedaż konsumencka premiowana odbywająca na zasadach 

określonych w niniejszym Regulaminie, w której przyznanie nagród Uczestnikom 

Konkursu uzależnione jest od spełnienia przesłanek określonych w Regulaminie oraz od 

indywidualnych predyspozycji,  zdolności i wiedzy Uczestników Konkursu;  

c) Okres Sprzedaży Promocyjnej – okres trwający wyłącznie w dniach 18.11.2016 r. – 

1.12.2016r.– w godzinach 10:00 – 21:00, z kolei w dniu 2.12.2016r  w godzinach 10:00 – 

20:45 

d) Okres Trwania Konkursu – okres trwający wyłącznie w dniach 18.11.2016 r. -2.12.2016 

r. od godziny 10.00 do godziny 20.00. 

e) Centrum Handlowe – Centrum Handlowym Atrium Kasztanowa w Pile  (al. 

Powstańców Wlkp. 99); Godziny otwarcia Centrum Handlowego: od poniedziałku do 

soboty w godzinach od 10:00 do 21:00 w niedzielę od 10:00 do 20:00; 

f) Zakup Promocyjny – zakup dowolnych towarów lub usług udokumentowany jednym 

dowodem zakupu, tj. paragonem lub fakturą VAT (wystawionymi na osobę fizyczną), 

dokonany w sklepach lub punktach usługowych Centrum Handlowego (z wyłączeniem 

zakupu usług i towarów zakupionych w Intermache i aptece Dbam o Zdrowie  - o 

wartości łącznej co najmniej 50,00 zł (słownie: pięćdziesiąt złotych) brutto, dokonany w 

Okresie Sprzedaży Promocyjnej. Celem uczestniczenia w Promocji – uczestnik 

zobowiązany jest do obowiązkowej rejestracji paragonów (faktur) na Stoisku 

promocyjnym. Nie jest koniecznym by dokonać zakupu jednego towaru lub usługi na 

wartość co najmniej 50,00 zł brutto, lecz Zakupem Promocyjnym może być dokonanie 



zakupów kilku towarów lub usług o łącznej wartości 50,00 zł brutto  - 

udokumentowanym jednym paragonem lub fakturą .  

 

 

 

g) Stoisko Promocyjne - oznaczone miejsce w Centrum Handlowym czynne w Okresie 

Sprzedaży Promocyjnej, w którym wyznaczone hostessy będą obsługiwać Uczestników 

Promocji zgodnie z niniejszym Regulaminem – znajdujące się na parterze 

h) Nagroda lub Nagrody Promocyjna - nagroda lub nagrody, o których mowa w pkt. 5 lit 

a Regulaminu 

i) Uczestnik Promocji/Uczestnicy Konkursu lub Uczestnicy Promocji/Uczestnicy 

Konkursu – osoba lub osoby spełniające kryteria, o których mowa w pkt. 3 Regulaminu, 

które biorą udział w Promocji lub w Konkursie; 

h) Osoba Najbliższa – małżonek, wstępny, zstępny, rodzeństwo, powinowaty w tej samej 

linii lub stopniu, osoba pozostająca w stosunku przysposobienia oraz jej małżonek, 

a także osoba pozostająca we wspólnym pożyciu,  

i) Gra „Pacman” – gra polegająca na kierowaniu żółtą kulką (tytułowym Pac-Manem), 

poprzez labirynt pełen białych kulek i unikaniu duchów. 

j) Regulamin Promocji – niniejszy regulamin w zakresie jakim odnosi się do Promocji; 

k) Regulamin Konkursu – niniejszy regulamin w zakresie jakim odnosi się do Konkursu. 

 

3. Uczestnicy Promocji i Konkursu  

a) W Promocji może wziąć udział wyłącznie pełnoletnia osoba fizyczna posiadająca pełną 

zdolność do czynności prawnych, będąca konsumentem w rozumieniu art. 221 Kodeksu 

cywilnego (Dz. U. 1964, nr 16 poz. 93) mająca miejsce zamieszkania na terytorium 

Rzeczpospolitej Polskiej;  

b) W Promocji i Konkursie nie mogą brać udziału: 

 osoby fizyczne prowadzące działalność gospodarczą, w zakresie prowadzonej 

przez siebie działalności gospodarczej, 

 osoby zatrudnione na podstawie umowy o pracę, wykonujące usługi na podstawie 

innej umowy cywilno prawnej, jak i współpracujące z Centrum Handlowym lub 

Organizatorem Promocji i Konkursu, 

 osoby, w tym osoby działające w imieniu przedsiębiorców, które zawarły z 

Centrum Handlowym umowę najmu lub dzierżawy powierzchni, jak również ich 

pracownicy i osoby świadczące dla nich usługi na mocy innej umowy cywilno-

prawnej, jak również ich osoby najbliższe, 

 osoby, w tym osoby działające w imieniu przedsiębiorców, które na terenie 

Centrum Handlowego posiadają punkty handlowe lub usługowe, jak również ich 

pracownicy i osoby świadczące dla nich usługi na mocy innej umowy cywilno-

prawnej, jak również ich osoby najbliższe, 

 osoby, w tym osoby działające w imieniu przedsiębiorców, które na terenie 

Centrum Handlowego wykonują czynności związane z obsługą Centrum 

Handlowego, w tym związane z agencją ochrony, usługą sprzątania, świadczeniu 



usług technicznych etc., jak również ich pracownicy i osoby świadczące dla nich 

usługi na mocy innej umowy cywilno-prawnej oraz ich osoby najbliższe, 

 inne osoby biorące bezpośredni lub pośredni udział w przygotowaniu i 

prowadzeniu Promocji lub Konkursu;  

 

4. Zasady Promocji  

a) Osoba spełniająca przesłanki opisane w pkt 3 Regulaminu, celem wzięcia udziału w 

Promocji powinna w Okresie Sprzedaży Promocyjnej dokonać Zakupu Promocyjnego za 

minimalną kwotę 50,00 złotych brutto (paragony i faktury nie podlegają sumowaniu), a 

następnie po dokonaniu zakupu zgłosić się do Stoiska Promocyjnego z dowodem Zakupu 

Promocyjnego – celem odbioru naklejki. Paragon potwierdzający dokonanie Zakupu 

Promocyjnego należy rejestrować na Stoisku Promocyjnym przy pomocy wyznaczonych 

do tego celu hostess.  

b) Po odebraniu i zarejestrowaniu karty kolekcjonerskiej – Uczestnik może zbierać naklejki 

na przedmiotowej karcie poprzez odbieranie naklejek na podstawie dowodów zakupu – 

każdy paragon zarejestrowany (za który uczestnik otrzyma naklejkę) zostaje oznakowany i 

jest wykluczony z ponownej rejestracji. Jeden dowód zakupu na powyższa wartość 

uprawnia do otrzymania jednej naklejki hologramowej (dalej: naklejka) do wklejenia na 

kartę kolekcjonerską.  

c) Naklejki należy zbierać na kartach kolekcjonerskich akcji, które są dostępne są w Punkcie 

Obsługi Akcji w Centrum Handlowym Kasztanowa na poziomie 0. 

d) Za zakup promocyjny na kwotę przekraczającą 50,00  (słownie: pięćdziesiąt) złotych 

brutto, Uczestnik uprawniony jest do otrzymania tylko jednej naklejki. 

e) Kwoty z kilku paragonów poniżej wartości 50,00 zł brutto -  nie łączą się na potrzeby 

niniejszej akcji.  

f) Naklejki na kartę kolekcjonerską będą wydawane w Punkcie Obsługi Akcji po okazaniu 

pracownikowi paragonów uprawniających do otrzymania naklejki. Paragony, na podstawie 

których zostanie naniesiona naklejka, zostaną każdorazowo oznaczone przez pracownika 

Punktu Obsługi Akcji celem wykluczenia ich ponownego użycia.  

g) Po uzbieraniu na karcie podarunkowej odpowiedniej liczby naklejek, uczestnik który 

dokona zgłoszenia do Punktu Obsługi Akcji - przed wyczerpaniem przewidzianej 

niniejszym Regulaminem liczby nagród  - uprawniony jest do odbioru nagrody, o których 

mowa w pkt. 5 a niniejszego Regulaminu. 

h) Odebranie nagrody wymaga pozostawienia w Punkcie Obsługi Akcji karty 

kolekcjonerskiej z uzbieranymi naklejkami oraz okazania paragonów, na podstawie których 

zostały uzbierane naklejki. 

i) Uczestnik może odebrać więcej niż jedną nagrodę, pod warunkiem, że uzbiera 

odpowiednią liczbę naklejek na każdej z kart kolekcjonerskiej. 

j) Aby odebrać nagrodę, należy zgłosić się do Punktu Obsługi Akcji na parterze i 

przedstawić kartę kolekcjonerską wypełnioną naklejkami wraz z dowodami zakupu 

uprawniającymi do otrzymania naklejki. 

k) Brak paragonów bądź innych dowodów zakupu, mimo uzbierania wymaganej liczby 

pieczątek, nie uprawnia do odbioru nagrody. 

l) Okazanie paragonów z datą wykraczającą poza okres trwania Akcji nie uprawnia do 

odbioru nagrody. 



m) Do odebrania nagrody uprawnia zebranie i okazanie naklejek na jednej karcie 

kolekcjonerskiej. Nie dopuszcza się sumowa naklejek z kilku kart kolekcjonerskich.  

n) Karta Kolekcjonerska zawiera następujące dane: 

1. ogólne zasady Akcji (wyciąg z Zasad),  

2. miejsce na zebranie wymaganych naklejek. 

o) Zadaniem Uczestnika, po otrzymaniu karty kolekcjonerskiej jest:  

a) udanie się z kartą kolekcjonerską, po dokonaniu każdych zakupów powyżej 50 

złotych w sklepach lub punktach usługowych na terenie centrum handlowego Atrium 

Kasztanowa (za wyjątkiem supermarketu Intermarche i apteki Tak Dla Zdrowie), do 

Punktu Obsługi Akcji na parterze celem uzyskania naklejki na karcie kolekcjonerskiej. 

b) zachowanie karty kolekcjonerskiej z naklejkami oraz oryginałów dowodów zakupów i 

okazanie ich Organizatorowi w celu odbioru nagrody. 

p) Karty kolekcjonerskie będą dostępne w sklepach centrum handlowego Atrium 

Kasztanowa (za wyjątkiem supermarketu Intermarche i apteki Tak Dla Zdrowia) oraz w 

Punkcie Obsługi Akcji na parterze. 

q) Promocja nie jest grą losową, ani zakładem wzajemnym w rozumieniu ustawy z dnia 19 

listopada 2009 roku o grach hazardowych. 

r) W celu wzięcia udziału w Promocji i otrzymania Nagrody Promocyjnej, o której mowa 

w pkt 5 lit a Regulaminu, każdy Uczestnik Promocji powinien: 

I. zapoznać się z niniejszym Regulaminem i potwierdzić przy każdorazowej 

rejestracji paragonu i zamiany jej na naklejkę. Akceptacja warunków Regulaminu 

będzie wyrażona poprzez zaznaczenie pola „akceptuje” na formularzu 

elektronicznym; 

II. podpisać oświadczenie o zapoznaniu się z treścią Regulaminu oraz w razie 

wyrażenia zgody przez Uczestnika Promocji na udostępnienie swoich danych 

osobowych - dotyczy sytuacji wymiany Karty na Nagrodę; 

s) Każdy Uczestnik Promocji, który spełni założenia niniejszego Regulaminu, uprawniony 

jest do otrzymania więcej niż jednej Nagrody Promocyjnej na zasadach opisanych w pkt 5 

Regulaminu, aż do wyczerpania Nagród. 

 

5. Nagrody Promocyjne 

a) Nagrodami Promocyjnymi są: 

a) za uzbieranie 6 naklejek na jednej karcie kolekcjonerskiej uczestnik uprawniony jest do 

odbioru Karty Upominkowej o wartości każda – 50,00 zł. 

b) za uzbieranie 9 naklejek na jednej karcie kolekcjonerskiej uczestnik uprawniony jest do 

odbioru Karty Upominkowej o wartości każda - 70,00 zł 

c) za uzbieranie 12 naklejek na jednej karcie kolekcjonerskiej uczestnik uprawniony jest do 

odbioru Karty Upominkowej o wartości każda - 100,00 zł. 

 

b) W celu odebrania nagrody Uczestnik Akcji powinien zgłosić się osobiście z dokumentem 

ze zdjęciem (dowód osobisty, prawo jazdy, paszport, legitymacja szkolna) najpóźniej w 

dniu zakończenia Akcji tj. do 2 grudnia 2016 do godz. 21.00 do Punktu Obsługi Akcji 

centrum handlowego Atrium Kasztanowa, mieszczącego się na parterze w godzinach 

otwarcia Atrium Kasztanowa. 



c) Liczba nagród w konkursie jest ograniczona i wynosi 380 sztuk, w tym nagród za 

uzbieranie: 

a.  6 naklejek- 215 sztuk,  

b. 9 naklejek – 115 sztuk  

c. 12 naklejek – 50 sztuk.  

d) Odebranie nagrody nastąpi na podstawie protokołu przekazania nagrody, podpisanego 

przez Uczestnika, któremu zostanie  przyznana nagroda przez Organizatora. 

e) Nagrody Promocyjne (karty podarunkowe) będą ważne do 31 listopada 2017r.  

f) Uczestnikowi Promocji nie przysługuje prawo do otrzymania ekwiwalentu pieniężnego 

zamiast Nagrody Promocyjnej ani do przeniesienia uprawnienia do odebrania Nagrody na 

osoby trzecie. 

g) Praw i obowiązków związanych z uczestniczeniem w Promocji, w tym także prawa do 

żądania wydania Nagrody Promocyjnej – nie można przenosić na inne osoby. 

h) Ewentualne niejasności w zakresie przyznawania Nagród Promocyjnych - rozstrzygać 

będzie Organizator Promocji; 

i) Nie ma możliwości zakupu Nagród Promocyjnych; 

j) Nagrody Promocyjne musza być odebrane osobiście przez Uczestnika Konkursu. 

k) Nagrody Promocyjne nie podlegają wymianie na gotówkę, z kart nie jest wydawana reszta. 

Przewidziana jest możliwość dopłaty przez Uczestnika Promocji do zakupionych 

towarów – w sytuacji gdy wartość karty nie wystarczy na zakup danego towaru. 

W przypadku utraty, zniszczenia lub kradzieży karty – użytkownikowi nie przysługują 

wobec Organizatora żadne roszczenia. 

l) Po wyczerpaniu ilości Nagród, Uczestnikom Promocji nie przysługuje roszczenie do 

otrzymania Nagrody, nawet po spełnieniu wszystkich postanowień Regulaminu, 

m) Zgodnie z ustawą o podatku dochodowym od osób fizycznych z tytułu wygranych w 

konkursach, grach i zakładach wzajemnych lub nagród związanych ze sprzedażą 

premiowaną jest zwolniona od obowiązku podatkowego. 

 

6. Zasady Konkursu 

a) Po wykonaniu jednorazowej czynności, określonych w pkt 4 lit a) Regulaminu 

Uczestnikowi Promocji przysługuje prawo do jednorazowego wzięcia udziału w 

Konkursie.  

b) Konkurs odbywać się będzie pod nazwą "Najlepszy gracz dnia”. 

c) Konkurs odbędzie się w Centrum Handlowym Atrium Kasztanowa w Pile (al. 

Powstańców Wlkp. 99 Piła) w dniach od 18.11.2016r. do 02.12.2016r. w godzinach 10:00 

– 20:00  

d) W każdy dzień począwszy od 18.11 do 2.12.2016r przeprowadzone zostaną rozgrywki w 

grze Pacman na aplikacji iPad. 

e) Otrzymanie Nagrody uzależnione jest od osobistych umiejętności i predyspozycji 

Uczestników Konkursu. 

f) Konkurs nie jest grą losową, ani zakładem wzajemnym w rozumieniu ustawy z dnia 19 

listopada 2009 roku o grach hazardowych. 

g) Jeden uczestnik może wziąć udział kilka razy w konkursie - w tym samym dniu, jak i w 

całym okresie akcji promocyjnej.  



h) W celu wzięcia udziału w Konkursie i wygrania Nagrody, o której mowa w pkt 7 

Regulaminu, każdy Uczestnik Konkursu powinien: 

I. zapoznać się z niniejszym Regulaminem,  

II. w celu wzięcia udziału w Konkursie konieczne jest podanie i podpisanie swoich 

danych osobowych: imię i nazwisko, numer telefonu, adres e-mail. 

Warunkiem uczestniczenia w Konkursie jest zaakceptowanie warunków niniejszego 

Regulaminu wyrażone poprzez zaznaczenie pola „Akceptuję” na tablecie w momencie 

rejestracji paragonu. 

i) Zgłoszenia do Konkursu odbywają się w Centrum Handlowym w punkcie obsługi akcji 

prosprzedażowej „Podwójna Radość Zakupów” znajdującego się na parterze . 

j) Zgłoszenia do Konkursu odbywają się osobno w każdy dzień od 18.11.2016r. do 

2.12.2016r. w godzinach od 10:00 do 20:00. 

k) Udział w konkursie oznacza grę na urządzenie Ipad Air 2 16GB w aplikacji Pac- Man 256 

Endless Arcade Maze. 

l) Warunkiem uzyskania najlepszych pozycji w rankingu jest uzyskanie najwyższej ilości 

zdobytych punktów. 

m) Punkty zapisywane są przez Hostessę w tabeli wyników, następnie podpisywane przez 

uczestnika oraz wpisywane do rankingu. 

n) Ranking graczy prowadzony jest dla każdego dnia osobno, żadne z wyników nie 

przechodzi na kolejny dzień. 

o) Na telewizorze 50’ wyświetlane będą zmagania uczestników podczas gry na tablecie, w 

momentach, gdy nikt nie będzie grał – na telewizorze wyświetlany będzie aktualny 

ranking. 

p) Ranking dzienny zamyka się o godzinie 20, aktualny ranking o tej godzinie jest podstawą 

do wydania nagród. 

q) Nagrodę zdobywają osoby, które osiągnęły trzy pierwsze najlepsze czasy w rankingu 

dziennym. 

r) Podczas rywalizacji, gracze zobowiązani są do zachowywania zgodnego z zasadami Fair 

Play, niedopuszczalne jest: 

a.  Używanie wulgaryzmów, nieprzyzwoitych gestów, akty agresji oraz wandalizmu  

b. Wszystkie zachowania zakłócające przebieg gry, włączając w to m.in.: celowe 

zniszczenie stanowiska do gry, przerwanie dopływu zasilania oraz doprowadzenie 

do przerwania gry są zabronione. 

c. Przy stanowiskach do gier obowiązuje całkowity zakaz spożywania napojów oraz 

jedzenia.  

s) Po zakończeniu przez uczestnika gry Hostessa wypełnia tabelę wyników uzyskanym 

czasem uczestnika i przedstawia mu uzyskany czas. Po stwierdzeniu prawidłowości, 

uczestnik podpisuje swój wynik składając podpis. 

t) Gracz musi wykonać zadania samodzielnie bez pomocy osób trzecich, w przeciwnym 

wypadku zostanie zdyskwalifikowany. 

u) Uczestnicy o wygranej zostaną powiadomieni przez Hostessę SMS-em tuż po 

zakończeniu dziennego rankingu, tj. między godziną 20:00, a 20:30 każdego dnia trwania 

akcji. W przypadku nieodebrania nagrody w ciągu dwóch kolejnych dni, nagroda 

przepada i zostaje przekazana kolejnej w rankingu dziennym osobie. 

 



 

7. Nagrody Konkursowe 

1. Nagrody przyznawane za Konkurs, o którym mowa w pkt. 6 Regulaminu: 

a. Nagrodą główną przyznawaną codziennie pierwszej osobie w rankingu 

dziennym  to podwójne bilety do kina Helios mieszczącego się w budynku 

Centrum Handlowego – na dowolnie przez siebie wybrany seans z wyłączeniem 

seansów specjalnych i maratonów filmowych. Wartość nagrody to 42 zł 

powiększone o kwotę 4,66 tytułem podatku dochodowego. Bilet do kina ważny 

jest do 18.05.2017r. 

b. Nagrodą przyznawaną kolejno trzem pierwszym osobą w rankingu, z pierwszym 

miejscem włącznie, jest jedna bonusowa naklejka na karty kolekcjonerskie do 

Akcji Promocyjnej. Minimalna wartość nagrody to 7,77zł 

2. Przed odbiorem Nagrody Uczestnik Konkursu winien okazać Organizatorowi swój 

ważny dowód tożsamości lub prawo jazdy – celem zweryfikowania, czy osoba odbierająca 

Nagrodę jest do tego uprawniona. 

3. Nagroda niewydana Uczestnikowi Konkursu z przyczyn leżących po jego stronie 

pozostaje do dyspozycji Organizatora. 

4. Uczestnikowi Konkursu nie przysługuje prawo do otrzymania ekwiwalentu pieniężnego 

zamiast Nagrody. 

5. Nagrody Konkursowe wydawane są na podstawie podpisanego protokołu przekazania 

Nagrody Konkursowej. 

6. Praw i obowiązków związanych z uczestniczeniem w Konkursie, w tym także prawa do 

żądania wydania Nagrody – nie można przenosić na inne osoby. 

7. Nagrody Konkursowe, nie podlegają wymianie na gotówkę ani na jakiekolwiek inne 

Nagrody rzeczowe. 

8. Do każdej z Nagród, zostanie przyznana dodatkowa nagroda pieniężna w wysokości 

11,11% wartości Nagrody. Kwota o której mowa w poprzednim zdaniu zostanie 

przekazana przez firmę Creality Sp. z o.o. na konto właściwego Urzędu Skarbowego 

tytułem zapłaty podatku dochodowego od wygranej w imieniu Zwycięzcy, zgodnie z 

ustawą o podatku dochodowym od osób fizycznych. 

 

8. Zasady postępowania reklamacyjnego 

a) Reklamacje (co do akcji promocyjnej jak i konkursu) mogą być zgłaszane pisemnie za 

pośrednictwem poczty lub pisemnie bezpośrednio do Organizatora Konkursu na adres 

wskazany w punkcie 1 lit. c) Regulaminu w terminie 3 dni licząc od dnia zakończenia 

Konkursu. O prawidłowym wniesieniu reklamacji decyduje stempel pocztowy lub 

potwierdzenie jej złożenia w biurze Organizatora. 

b) Każda reklamacja powinna zawierać następujące dane Uczestnika Konkursu: 

 imię i nazwisko, adres zamieszkania oraz numer telefonu kontaktowego 

składającego reklamację, 

 powód reklamacji oraz treść żądania reklamacyjnego; 

c) Reklamacje rozpatruje Organizator. Rozpatrzeniu podlegają wyłącznie reklamacje - 

zgłoszone w formie pisemnej. 

d) Postępowanie reklamacyjne trwa 3 (trzy) dni robocze. Zawiadomienie o wyniku 

reklamacji zostanie przesłane składającemu reklamację pocztą (listem poleconym) na 



adres wskazany w reklamacji. O zachowaniu trzydniowego terminu decyduje data nadania 

przesyłki przez Organizatora (data stempla pocztowego); 

e) Postępowanie reklamacyjne jest dobrowolne, a wyczerpanie postępowania 

reklamacyjnego nie jest konieczne przed realizacją swoich roszczeń na drodze 

postępowania sądowego. 

 

9. Postanowienia końcowe  

a) Organizator Konkursu ma prawo odmówić przyznania Nagrody Uczestnikowi Konkursu 

w stosunku do którego powziął uzasadnione podejrzenie o podejmowanie działań 

sprzecznych z Regulaminem po przeprowadzeniu postępowania wyjaśniającego 

stwierdzającego dokonanie naruszeń; 

b) Pełna treść niniejszego Regulaminu dostępna będzie w Okresie Trwania Konkursu 

w Centrum Handlowym na Stanowisku Promocyjnym; 

c) Przez przystąpienie do Konkursu Uczestnik Konkursu akceptuje w całości zasady 

Konkursu zawarte w niniejszym Regulaminie; 

d) Wszelkie spory wynikłe z tytułu wykonania zobowiązań związanych z niniejszym 

Konkursem będą rozstrzygane przez sąd powszechny, według właściwości miejscowej ze 

względu na siedzibę Organizatora Konkursu; 

e) Dane osobowe uczestników Konkursu i Promocji są pobierane i przetwarzane zgodnie 

z ustawą z dnia 29 sierpnia 1997 roku o ochronie danych osobowych (tekst jednolity 

Dz.U. z 2002, Nr 101, poz. 926 z późn.zm.), w celach marketingowych i ma związek 

z przeprowadzanym Konkursem i Promocją oraz działalnością Organizatora Konkursu. 

Administratorem danych osobowych zebranych podczas niniejszego Konkursu 

i Promocji jest - w rozumieniu wspomnianej wyżej ustawy – jest  DT-SPV 13 Sp. z o.o.. z 

siedzibą w Warszawie przy ul. Prosta 51, 00-838 Warszawa, wpisaną do Krajowego 

Rejestru Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla m. st. Warszawy w 

Warszawie, XII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem 

0000268286 o numerze NIP: 701-00-46-094. Uczestnicy Konkursu mają prawo dostępu 

do ich danych osobowych, jak również żądania ich poprawiania lub usunięcia. Podanie 

danych osobowych jest dobrowolne, jednakże brak ich podania uniemożliwia 

uczestnictwo w akcji promocyjnej i konkursie. 

f) W kwestiach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem stosuje się przepisy Kodeksu 

cywilnego. 

g) Informacje o Akcji i Konkursie, w tym niniejsze Zasady, dostępne są przez cały okres 

trwania Akcji na stronie internetowej centrum handlowego Atrium Kasztanowa 

(www.atrium-kasztanowa.pl) a także w Punkcie Obsługi Akcji w Atrium Kasztanowa w 

Pile. 

h) Organizator zastrzega sobie prawo do skrócenia lub przedłużenia czasu trwania Akcji i 

Konkursu. 

i) Organizator zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian postanowień Zasad Akcji i 

Konkursu z ważnych powodów, a także z powodu zawieszenia, przerwania, odwołania 

lub przedłużenia Akcji i Konkursu. Wszelkie zmiany obowiązują z chwilą ich 

opublikowania na stronie internetowej centrum www.atrium-kasztanowa.pl. 

 


